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Gennemgds med personalet samt bestyrelse 1 gang arligt for godkendelse, samt ved
ansaettelse af nyt personale.

1. INDLEDNING

Omsorgsplanen er blevet til pa baggrund af vuggestuens vaerdier og handler om vuggestuens
holdninger til alvorlige ulykker, traumatiske oplevelser og dedsfald blandt bgrn, foraeldre,
personale og dets parerende.

Omsorgsplanen skal betragtes som en vejledning og stette og et feelles redskab for
personalet, som alle skal kende til og veere ansvarlige overfor.

Omsorgsplanen findes i reolen pa personalekontoret i Tumlingen.

At tage del i omsorg kreever ikke et overmenneske - blot et medmenneske.

Beredskabsplanen indeholder:
- Fordeling af opgaver

- Hvordan der skal handles

- Hvornar der skal handles

2. LEDELSEN SKAL STRAKS ORIENTERES

O Hanne og Anya orienteres straks om alvorlig ulykke, alvorlig sygdom, traumatisk
oplevelse eller dgdsfald blandt bern, forzeldre, personale og dets pargrende.

o Viskaber et overblik over situationen og indsamler relevant information.

o Vihandler med statte i relevant beredskabsplan.

o Vigiver evt. information til forvaltningen og bestyrelsesformanden.
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o Viafklarer, hvordan vi forholder os til evt. henvendelser fra pressen

| vuggestuen Tumlingen afholder vi hvert 2. ar farstehjeelpskursus for alle medarbejdere. Sidst
afholdt marts 2016.

3. HVIS DER SKER EN ULYKKE | TUMLINGEN

1.
2.

3.

v

9.
10.

11.
12.

13.
14.
15.

Fa overblik over situationen - stands ulykken
Giv liv-reddende ferstehjeelp pa ulykkesstedet
Tilkald hjelp 1 1 2 og oplys:
a. Hvem der ringer
b. Hvad der er sket
c. Hvor det er sket
Vuggestuen Tumlingen
Indius Jensensvej 25
9440 Aabybro
TIf. 41441010
Vuggestuens ledelse informeres.
Ledelsen kontakter involverede foraeldre og fortzeller, hvad vi reelt ved om ulykken, og
hvor barnet befinder sig.
Ledelsen kontakter forvaltningen og bestyrelsesformanden for at fortaelle hvad der er
sket.
Det ngdvendige personale kerer til det sygehus, hvor barnet bliver indbragt.
Der indhentes hjalp fra resten af personalegruppen og foraldre til at passe de
resterende begrn.
Hvis vi far viden om at barnet er dadt, hejses flaget pa halv.
Barn og voksne, der har overvaret ulykken, samles for at snakke deres oplevelser
igennem.
Serg for, at der er nogle at snakke med, nar du kommer hjem.
Skriftlig information til alle foraeldre samme dag, med den konkrete viden vi har om
ulykken.
Personalesamling samme dag efter at vuggestuen er lukket.
Der tilbydes supervision / krisehjaelp til personalet ved hjaelp af psykolog eller andre.
Fortsat hjeelp i form af supervision til personalet, sa laenge det er ngdvendigt.

4. HVIS ET BARN | TUMLINGEN D@R

Fa overblik over situationen sammen med en kollega.

Seg reel information hos familien.

Tag om muligt hensyn og stat efter familiens ansker.

Viinformerer personalet for at sikre samme information.

Flaget hejses pa halv.

Skriftlig information til alle foraeldre i vuggestuen med faktuelle oplysninger, Vi beslutter i
samrad med de ramte foraeldre, hvilke oplysninger der skal videregives.

Vi radferer os med en psykolog om hvordan vi skal tackle situationen overfor
bgrnegruppen.

@)

O O O O
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Felg op fra dag til dag - personale - foraeldre - bgrn. Der kan opsta behov for at tale om
handelsen.

Vi annoncerer ikke dedsfaldet i avisen, men skriver i stedet mindeord i Tumlingenyt.
Kontakt til den ramte familie vedrgrende begravelsen. Respekter familiens ansker.
Tumlingen sender blomster samt personalerepraesentanter til begravelsen.

Tumlingen flager pa halv / hel stang pa begravelsesdagen.

Vi tager initiativ til at bevare kontakten til familien, indtil personalet faler forlgbet er
afsluttet.

Folg op pa dedsfaldet ved de kommende personalemgder.

5. ALVORLIG SYGDOM HOS ET BARN | TUMLINGEN

O O O O

HVIS

Foreeldrene informerer personalet om barnets sygdom og omfang.

Tag om muligt hensyn til familiens ansker.

Hvis foraeldrene til det syge barn gnsker det, informerer de den gvrige foraeldregruppe.
Send evt. tegninger og billeder til barnet i de perioder, det er fraveerende fra
vuggestuen.

Giv statte og veer naervaerende.

BARNET D@R, da samme procedure som under "HVIS ET BARN | TUMLINGEN D@R".

6. ALVORLIG SYGDOM HOS PAR@GRENDE TIL ET BARN | TUMLINGEN

o

O O O O

HVIS

Foraeldrene informerer personalet om den paregrendes sygdom og omfang.
Tag om muligt hensyn til familiens ansker.

Vaer meget opmaerksom pa aendringer hos barnet, der har en syg parerende.
Giv optimal stgtte og omsorg.

Brug evt. materiale fra Kraeftens Bekampelse om sorg og krise.

D@DSFALD, da samme procedure som ndr "ET BARN MISTER EN | NARMESTE FAMILIE"

7. ET BARN MISTER EN | NARMESTE FAMILIE

O O O 0O O 0O 0O O O O

Vi skaber overblik over situationen.

Seg reel information hos pargrende.

Flaget hejses pa halv stang.

Vi informerer de gvrige berns foraeldre s hurtigt som muligt

Tag om muligt hensyn til familiens ansker.

Send blomster til begravelsen.

Vuggestuen flager pa halv / hel stang pa begravelsesdagen.

Undersag om nogen fra personalegruppen gnsker at deltage i begravelsen.
Hav lgbende kontakt til den ramte familie, med tilboud om samtaler.

Vaer opmarksom p4, at et barn der har mistet, kan have brug for ekstra omsorg i
meget lang tid.

Se evt. bilag om "bgrn i sorg” eller find materiale pd internettet.
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8. HVIS FORALDRENE SKILLES

Ved kontakt til foraeldrene, skal vi:

Serge for at fa konkrete oplysninger

Sperge ind til hvilke planer forseldrene har m.h.t. barnets bopael, foraeldremyndighed
0g samveer.

Oplyse foraeldrene om Statsforvaltningens hjemmeside: www.statsforvaltning.dk
Her kan foraeldrene finde oplysninger om separation og skilsmisse,
foreldremyndighed,

konfliktmaegling, bernesagkyndig radgivning, samvar m.m.

Afklare om der oplysninger, der ikke ma videregives fra den ene foraelder til den
anden.

Er der noget vuggestuen kan hjaelpe med.

Holde kontakten til begge foraeldre og ikke tage parti.

Kontakten til barnet

0O O O O O O ©°

Der skal vaere sget observation pa barnet efter skilsmissen

Vaer opmarksom pa barnets behov.

Giv barnet lov til at vaere ked af det - vis forstdelse for sorg.

Vaer opmarksom p4, at der er forskel pa sorgreaktioner

Almindelig graensesatning - institutionens regler gaelder stadig

Vis forstdelse for, at barnet kan have behov for naerkontakt til de voksne.
Hav tid til at lytte, veer anerkendende i barnets fglelser.

Se evt. bilag om "Bern i sorg” eller find materiale pa internettet

9. HVIS EN FORZALDER ER UDSTATIONERET

Vi er seerligt opmarksomme pa de bern, hvis foraeldre er udstationeret i en leengere periode.
Dette sker i samarbejde med den foraeldre, der er hjemme.

Foreeldrene er forpligtet til at informere Hanne ved en kommende udstationering.

Ved kontakt til foraeldrene, skal vi:

o

o

o

Serge for at fa konkrete oplysninger, herunder tidsperspektiv, hjemkomst, saerlige
omstaendigheder, nar foraelderen er vaek, kontakt

Afklare om der oplysninger, der ikke ma videregives

Er der noget vuggestuen kan hjaelpe med.

Kontakten til barnet

o

O O O O O

Der skal vaere gget observation pa barnet ved fravaer af forzelder.

Vaer opmarksom pa barnets behov.

Giv barnet lov til at vaere ked af det - vis forstdelse for sorg og svigt.

Vaer opmarksom p4, at der er forskel pa sorgreaktioner

Almindelig graensesatning - institutionens regler gaelder stadig

Vis forstdelse for, at barnet kan have behov for naerkontakt til de voksne.
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Hav tid til at lytte, veer anerkendende i barnets fglelser.
Se evt. bilag om "bgrn i sorg” eller find materiale pd internettet

10. PERSONALE UDSAT FOR TRAUMATISK OPLEVELSE | TUMLINGEN

Udover dedsfald og ulykker, kan personalet ogsa komme ud for andre traumatiske oplevelser.
Eksempelvis et barn, der far noget galt i halsen eller pa anden vis kommer slemt til skade.

O O O O O O O

Fa vedkommende personale til at fortaelle, hvad der er sket.

Kontakt ledelsen og videregiv informationen.

Nedskriv handelsesforlgb i stikord.

En fra ledelsen kontakter psykolog, evt. P.P.R Linea Andersen tlf.41912137

Veer sikker pa, at vedkommende personale har nogen at snakke med derhjemme.
Veer opmarksom pa vedkommende personale i den kommende tid.

Ledelsen indberetter evt. heendelsen til forvaltningen og bestyrelsesformanden. Dette
vurderes i det enkelte tilfeelde.

11. ALVORLIG SYGDOM/ULYKKE HOS EN MEDARBEJDER | TUMLINGEN

o

Medarbejder eller dennes familie tager kontakt til Tumlingen for information om
sygdommen/ulykkens art og omfang.

Hvad/hvordan gnsker medarbejderen eller dennes familie, vi skal informere personale
og forzeldre i Tumlingen.

Respekter om muligt medarbejderens gnsker.

Brug evt. materiale Kraeftens Bekeempelse om sorg og krise

Kollegaer besgger medarbejderen i hjemmet eller pa sygehuset med gave eller buket.
Vi vedholder kontakten jeevnligt med besegg eller telefonisk.

Vuggestuen laver tegninger og hilsner til medarbejderenden.

VED D@DSFALD, da samme procedure som "HVIS EN MEDARBEJDER | VUGGESTUEN D@R”

12. HVIS EN MEDARBEJDER | VUGGESTUEN D@R.

0O O O O O O

0O O O 0O O 0O O ©°

Ledelsen informerer hele personalegruppen om dgdsfaldet.

Ledelsen informerer bestyrelsesformanden om dgdsfaldet.

Kontakt til familien for at fa reel information om dedsfaldet.

Respekter om muligt familiens gnsker.

Flaget hejses pa halv stang

Alle forzeldre informeres snarest pa telefon om dgdsfaldet og om muligt at hente
deres barn.

Personalesamling samme dag.

Dagen efter dedsfaldet er vuggestuen lukket. Personalet samles.

Dagen for begravelsen, lukkes vuggestuen.

Bestilling af blomster, samt sende mindeord til avisen (ikke dedsannonce)
Vuggestuen flager pa halv / hel stang pa begravelsesdagen.

Lebende opfelgning i vuggestuen, indtil forlabet er afsluttet.

Tilbud til efterladte om kontakt til afdedes kolleger, sa leenge der er brug for det.
Felg op pa de kommende personalemeader.
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13. HVIS VUGGESTUEN MISTER | FERIEN

| dette tilfeelde kontaktes om muligt et medlem af ledelsen
Leder: Hanne Sejfert tif. nr. 2177 11 14
Leder: Anya Ehrenreichsen tif. nr. 22 39 65 77

Bestyrelsesformand Mie Klaestrup tif. nr. 60 22 34 96
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Ved alvorlig ulykke

Stands ulykken Ved brand:
1 Se beredskabsplan i
garderoben
2 Giv forstehjaelp
Pa ulykkesstedet
3 Ring 112 Forteel:
. -Hvad der er sket
Oplys:Eget navn hvor mange er
Vuggestuen kommet til skade
. - Er der brug for
Tumlingen lege?

Indius Jensensvej 25
TIf. nr. 41441010

Tllkald TIf.nr.2177 11 14
4 TIf. nr. 22 39 65 77
Hanne el. Anya

Find omsorgsplanen Star pa everste hylde
o i den forste reol
og ga efter den

Ul

Lad aldrig en kollega | Chock kommer ofte
o 5 e - = et stykke tid
6 ga hjem
For du er sikker pa, at
der er én at snakke
med derhjemme
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Medarbejdernes underskrift
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